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Die Liste umfasst Anbieter, die im Rahmen der Plattform oder des Supports personenbezogene Daten 
verarbeiten können. Die konkrete Verarbeitung hängt von den genutzten Funktionen ab.

Dienstleister Leistung Hauptstandort / Region Transfermechanismus

Google Ireland Limited / verbundene 
Google-Unternehmen

Firebase/Google Cloud: 
Authentifizierung, Datenbank, 
Hosting/Storage und Cloud 
Messaging

EU-Datenregion für konfigurierte 
Produktdaten, insbesondere 
Frankfurt; mögliche Support- und 
Metadatenverarbeitung auch 
außerhalb des EWR

Google Cloud Data Processing 
Addendum; 
Angemessenheitsmechanismus, EU-
US Data Privacy Framework 
und/oder EU-
Standardvertragsklauseln, soweit 
erforderlich

Microsoft Ireland Operations Limited 
/ Microsoft Corporation

Azure OpenAI Service; Microsoft 365 
für Support und interne 
Kommunikation

Azure OpenAI in einer EU-Region; 
Microsoft 365 gemäß gebuchter 
Datenregion

Microsoft Products and Services DPA; 
EU Data Boundary soweit 
anwendbar; DPF und/oder EU-
Standardvertragsklauseln

Resend, Inc. Versand transaktionaler E-Mails und 
Zustellinformationen

USA und Standorte der 
veröffentlichten Resend-
Unterauftragnehmer

Resend DPA; EU-
Standardvertragsklauseln und 
weitere nach Anbieter-DPA geltende 
Garantien

Änderungsverfahren
Wesentliche neue oder ausgetauschte Unterauftragnehmer werden grundsätzlich mindestens 30 Tage vor 
ihrem Einsatz mitgeteilt. Der Kunde kann innerhalb von 14 Tagen aus nachvollziehbaren 
datenschutzrechtlichen Gründen widersprechen. Die Parteien suchen zunächst eine zumutbare Lösung.

Aktualität und Nachweise
Die öffentlich verfügbaren Unterauftragnehmerlisten und Datenschutzbedingungen der Anbieter können 
sich ändern. Ausbildung24 führt deshalb eine aktuelle interne Prüfung und stellt auf Anfrage die 
maßgeblichen Anbieterinformationen zur Verfügung.


