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1. Gegenstand

Ausbildung24 stellt Unternehmen eine digitale Plattform zur Darstellung von Ausbildungsangeboten, zur
Gewinnung und Verwaltung von Interessenten und Bewerbungen sowie zur Nutzung unterstitzender KI-
und Matchingfunktionen bereit. Geschuldet ist die technische Bereitstellung der vereinbarten Funktionen,
nicht eine bestimmte Zahl an Bewerbungen oder Einstellungen.

2. Enthaltene Kernfunktionen

Modul Leistung

Firmenname, Logo, Beschreibung, Kontaktperson, Standorte und

Unternehmensprofil
P verdffentlichte Ausbildungsangebote.

Erstellen, bearbeiten, veroffentlichen, pausieren und archivieren

Stellenverwaltun
9 von Ausbildungsstellen bis zum gebuchten aktiven Kontingent.

Unterstltzende Text- und Formulierungsvorschldage. Der Kunde

KI-Stell istent
elienassisten prift und genehmigt Inhalte vor Veréffentlichung.

Ubernahme 6ffentlich erreichbarer Stelleninformationen, soweit

Stelleni t
efienimpor technisch méglich und rechtlich zulassig.

Entgegennahme, Anzeige, Statusverwaltung und Bearbeitung von
Bewerbungsbereich Bewerbungen, sofern der Plattform-Bewerbungsweg genutzt
wird.

Kennzahlen zu Profil-, Stellen- und Interessensaktivitaten in der

Interessenten- und Nachfrageansicht X . ) .
jeweils freigegebenen Produktversion.

Unterstltzende Suche, Vorschldge und Passungshinweise. Keine

Azubi-Finder und Matching verbindliche Eignungsbewertung.

Kommunikation und Systembenachrichtigungen, soweit fir den

Nachrichten und Benachrichtigungen
achr Y achrichtigung Account freigeschaltet.

Export kundenspezifischer, technisch exportierbarer Daten in

Datenexport ) -
einem gangigen Format.

3. Nutzer und Standorte

Innerhalb der vertragschlieBenden Rechtseinheit kdnnen beliebig viele autorisierte Nutzer und Standorte
verwaltet werden. Der Kunde stellt sicher, dass nur berechtigte Personen Zugriff erhalten.
Konzernunternehmen und rechtlich selbststandige Tochtergesellschaften sind nicht automatisch umfasst.

4. Onboarding und Support

* Einrichtung des Unternehmenskontos und Bereitstellung der Zugange.

* Kurze digitale Einweisung in die wesentlichen Funktionen.

« UnterstUtzung bei der ersten Stellenanzeige im Ublichen Umfang.

+ Standard-Support Uber support@ausbildung24.com montags bis freitags von 9:00 bis 17:00 Uhr,
ausgenommen Feiertage in Nordrhein-Westfalen.
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5. Nicht geschuldete Leistungen

* Garantierte Bewerbungs-, Vermittlungs- oder Einstellungsergebnisse.

* Eine ausschlieBlich automatisierte Auswahl- oder Einstellungsentscheidung.

* Individuelle Schnittstellen, Datenmigrationen, Kampagnen, Contentproduktionen oder Vor-Ort-
Leistungen ohne gesonderte Vereinbarung.

* Eine garantierte Mindestverfligbarkeit oder feste Reaktionszeit ohne gesonderte SLA.

* Rechts- oder Personalberatung.

6. Produktentwicklung

Ausbildung24 darf Funktionen technisch und gestalterisch weiterentwickeln, solange die vereinbarte
Hauptleistung nicht wesentlich reduziert wird. Neue Beta- oder Vorschaufunktionen sind nur geschuldet,
wenn sie ausdrucklich vereinbart wurden.

7. Verantwortungsabgrenzung

Der Kunde verantwortet Unternehmens- und Stelleninhalte, die Prtifung von KI-Vorschlagen,
Kommunikation, Auswahlentscheidungen und seinen arbeitsrechtlichen Bewerbungsprozess. Ausbildung24
verantwortet den technischen Plattformbetrieb und die in der Datenschutzerklarung beschriebenen eigenen
Verarbeitungsvorgange.




